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QUIENES SOMOS.

En ASISTMED somos una empresa especializada en servicios de enfermeria y cuidado
domiciliario, comprometida con ofrecer una atencion integral, ética y humanizada.

Nuestro equipo esta conformado por profesionales y auxiliares de enfermeria altamente
capacitados, preparados para brindar cuidados personalizados a nifios, adultos, adultos
mayores y pacientes en recuperacion, siempre con responsabilidad, respeto y vocacion de
servicio.

Creemos que recibir atencion en el hogar favorece la recuperacion, fortalece el bienestar
emocional y mejora la calidad de vida del paciente. Por ello, trabajamos para acercar servicios
de salud confiables hasta la comodidad del hogar, acompanando a las familias con
profesionalismo, calidez humana y compromiso.

MISION.

Brindar servicios de enfermeria y cuidado domiciliario con excelencia, ofreciendo
atencion integral, segura y humanizada que contribuya al bienestar, la recuperacién y la
calidad de vida de nuestros pacientes, mediante un equipo de profesionales
comprometidos con el cuidado de la salud.
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Vision
Ser una empresa lider y referente en servicios de enfermeria domiciliaria, reconocida

por la calidad de la atencion, la confianza de nuestros usuarios, el compromiso de
nuestro talento humano y la innovacién en el cuidado integral de la salud.

OBJETIVOS.

Objetivo general.

brindar tranquilidad a las familias y contribuir al cuidado integral de quienes mas lo
necesitan.

Objetivos especificos

Ofrecer una atencion integral y de calidad a nuestros usuarios y sus familias,
asegurando un servicio seguro, humano y confiable.

Mantener una comunicacién constante con los usuarios para fortalecer la confianza,
resolver inquietudes y brindar un acompanamiento continuo.

Desarrollar acciones y programas orientados a mejorar el bienestar, la salud y la
calidad de vida de cada paciente.

Proporcionar una atencion agil, eficiente y personalizada, respondiendo oportunamente a las
necesidades del paciente y su nucleo familiar.




gl

ASISTMED

Cuidado profesional, atencién humana.

PRINCIPIOS Y VALORES INSTITUCIONALES

Humanizacion:

Brindamos un trato calido, digno y respetuoso a cada paciente y su familia.
Compromiso.

Trabajamos con responsabilidad y dedicacién para ofrecer un servicio de excelencia.
Profesionalismo
Actuamos con ética, conocimiento cientifico y actualizacion permanente.

Calidad.

Garantizamos procedimientos seguros y una atencion personalizada.
Responsabilidad.

Cumplimos nuestros compromisos con puntualidad, disciplina y transparencia.
Confianza.

Construimos relaciones basadas en el respeto, la honestidad y la confidencialidad.
Respeto.
Valoramos la dignidad, autonomia y privacidad de cada persona.

Nuestro Enfoque de Atencion.
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Nuestros Servicios.

1. Cuidado Integral del Adulto Mayor

Brindamos atencion personalizada para adultos mayores, promoviendo su bienestar
fisico, emocional y social mediante un cuidado profesional, calido y humanizado.
Nuestro servicio incluye acompafamiento y supervision, apoyo en la alimentacion e
higiene personal, administracion de medicamentos segun prescripcion médica, control
de signos vitales, prevencion de caidas, movilizacion, estimulacién cognitiva,
actividades fisicas y recreativas adaptadas, asi como acompafamiento a citas médicas
cuando sea necesario.
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2. Inyectologia

Brindamos el servicio de aplicacion segura de medicamentos por vias
intramuscular, intravenosa, subcutanea e intradérmica, asi como la
administracion de tratamientos formulados por el médico, en la comodidad del
hogar. Nuestro personal de enfermeria calificado realiza una valoracion previa,
aplica estrictos protocolos de bioseguridad y hace seguimiento posterior al
procedimiento, garantizando una atencion segura y de calidad.

ASISTMED
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3. Curaciones

Curaciones y Tratamientos Especializados

Ofrecemos curaciones simples y especializadas para favorecer la
cicatrizacion, prevenir infecciones y promover una adecuada recuperacion,
incluyendo valoraciéon, cambio de apésitos y seguimiento de la evolucion.
Ademas, brindamos acompafamiento de enfermeria a pacientes en
tratamiento para el manejo del sobrepeso y la obesidad, con aplicacién de
medicamentos prescritos.
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4. Acompainamiento Domiciliario

Brindamos servicio de acomparnamiento domiciliario para adultos mayores,
pacientes en recuperacion, personas con movilidad reducida o discapacidad y
pacientes en etapa postoperatoria. Ofrecemos supervision, apoyo en las
actividades diarias y asistencia durante el bafo e higiene personal, garantizando
un cuidado seguro, comodo y respetuoso que promueve el bienestar, la
autonomia y la tranquilidad del paciente y su familia.
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5. Asistencia en Movilidad

Brindamos apoyo en los desplazamientos, cambios de posicion y movilizacion
dentro del hogar para promover la seguridad, prevenir caidas y favorecer la
independencia del paciente. Ademas, realizamos actividades de estimulacion
cognitiva orientadas a fortalecer la memoria, la atencion, la concentracion, la
orientacion y el razonamiento, especialmente en adultos mayores y personas
con deterioro cognitivo leve.
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6. Actividades Fisicas

Disefiamos actividades fisicas adaptadas a la condicion de cada paciente para
mejorar la movilidad, fortalecer la musculatura y preservar la independencia
funcional. Ademas, promovemos el bienestar emocional mediante actividades
recreativas y ludicas que estimulan la integracion, la autoestima y una mejor
calidad de vida.
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7. Cuidado Integral del Adulto Mayor

El envejecimiento es una etapa natural de la vida que puede vivirse con bienestar, dignidad y
calidad de vida cuando se cuenta con el acompanamiento adecuado. En ASISTMED brindamos
atencién domiciliaria personalizada, adaptada al nivel de autonomia y a las necesidades
particulares de cada adulto mayor, siguiendo protocolos de cuidado integral que promueven su
bienestar fisico, emocional y social.

Nuestro modelo de atencidn se enfoca en cuatro componentes fundamentales:

e Bienestar fisico: Promocion de habitos saludables, prevencién de complicaciones,
apoyo en la movilidad y mantenimiento de la funcionalidad.

e Bienestar cognitivo y emocional: Estimulacién cognitiva, fortalecimiento de la
memoria, orientacién y acompafiamiento emocional.

e Integracion social: Fomento de la interaccion con la familia y el entorno,
fortaleciendo los vinculos afectivos y la participacion social.

e Desarrollo ocupacional: Actividades recreativas, ocupacionales y de estimulacion
que favorecen la autonomia, el aprendizaje y una vida activa.

Nuestro compromiso es ofrecer una atencion humanizada, segura y profesional,
contribuyendo a que cada adulto mayor disfrute de una vejez con mayor
independencia, comodidad y bienestar.
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